Enquéteformulier De Wetterstins

Beste zwembadbezoeker,

De organisatie van het zwembad wil graag een betere kijk krijgen op de wensen van de recreatieve
zwemmers. Via onderstaande vragen kunt u uw mening geven. Het invullen duurt nog geen 5 minuten.
U kunt de vragenlijst inleveren bij de kassa. De gegevens zijn anoniem en worden vertrouwelijk
behandeld. Alvast hartelijk dank voor de medewerking! De resultaten van de enquéte zijn 11 januari

1. Hoe vaak komt u zwemmen in De Wetterstins? (u kunt maar één antwoord aankruisen).
O één of meer keren per dag
O één of meer keren per week
O één of meer keren per maand

2. Wanneer bent u meestal in het zwembad? (u kunt maar één antwoord aankruisen).
O ‘s ochtends O ‘s avonds
O ‘s middags O op verschillende momenten

De temperatuur van het zwemwater in De Wetterstins is 28°C
3. Wat vindt u van de hoogte van deze watertemperatuur?
O te laag O prima O te hoog

4. Wat vindt u van de volgende zaken? Kruis per onderwerp een antwoord aan.
Zeer slecht Slecht Neutraal Goed Zeer goed
Toezicht
Klantvriendelijkheid
Voor het zwemmen douchen
Prijs van het toegangskaartje

oo
oo
oo
oo
oo

5. Wat vindt u het leukste aan dit zwembad? en ‘wat vindt u het minst leuke, en waarom vindt u dit’?

6. Als u vanaf morgen directeur/directrice van het zwembad wordt, wat zou u dan gaan veranderen en
waarom?

7. Welk totaalcijfer geeft u De Wetterstins (1=zeer slecht, 10=zeer goed)?

01 02 O3 O 4 05 06 o7 O 8 09 O 10

8.Persoonlijke gegevens.

Ik ben 0 man 0 vrouw

Mijn leeftijd is ........... jaar

Heeft u opmerkingen of aanvullingen dan kunt u die op de achterzijde van het formulier kwijt.
Uiterlijke inleverdatum woensdag 24 december.


http://www.dewetterstins.nl

